
平成 25年度社会福祉法人あま市社会福祉協議会事業報告書

急激な少子高齢化・核家族化が進み、価値観やライフスタイルの多様化、家

族や地域のつながりが希薄化する中、地域のあり方が様変わりしてきています。

こうした中、誰もが安心して生活できる地域福祉の総合的な推進役としての

役割や使命を踏まえ、行政をはじめ関係機関等との連携のもと、「重点目標」を

中心に、平成 25年度も活動計画の着実な進捗と地道な地域福祉事業の推進に

努めました。

|重点目標の実施結果|

(1 ) 会員募集の強化推進

会員募集を通じて、誰もが安心して生活できる福祉のまちの推進をするため、

7月・ 8月に強化月間として法人・普通会員募集の実施をしました。今回は、

特に職員が法人会員の訪問実施や申込書裏面に社会福祉協議会PRを行いまし

T亡。

(2) ボランティアの活動強化

ボランティアセンターとして、ボランティア活動を支援し住民参画による推

進を図りました。市民が幅広くボランティア活動に参加できるよう、活動に対

する相談、情報提供、ボランティア活動に対する啓発に努めました。また、行

政と連携し防災事業推進を図りました。

(3) 地域福祉活動の推進

地域福祉推進のために、職員の内部検討会及び委員による策定委員会等を開

催し、行政が策定した「地域福祉計画」を基に「地域福祉活動計画Jを策定し

ました。



(4) 介護保険事業の経営安定化とサービス向上

事業全般に要介護利用者から要支援利用者への移行がみられ、地域の予防事

業の受皿機能を充実し、特色あるサービスを早急に構築し利用者増加を図る必

要性があります。

居宅介護支援事業では介護全般に関する相談に応じるため、毎日ミーティン

グを実施し、サービスの総合的、効果的利用を展開するうえで、必要な機関、

介護サービス事業との連絡調整を行い、質の高いケアマネジメントサービスの

提供に努めました。訪問介護事業では、自立した日常生活が送れるよう食事、

入浴の身体介護、炊事や洗濯の生活援助を一人ひとりの状況に応じて提供しま

した。また、月 1回ミーティングを実施し、意識統ーと質の向上を図った。通

所介護事業では、高齢者に入浴、機能訓練などの各種サービス提供し、社会的

孤立感の解消や心身機能の維持向上を図るとともに、家族の身体的・精神的な

負担の軽減を図りました。また、利用者獲得のためチラシを発行し営業活動を

行った。

(5) 法人運営基盤の強化

職員研修として人権研修を実施しスキルアップを図った。
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区分 事 業 名
事 業 概 要

内 容事 業 実 1責事 業

会員募集 強化月間 (7月、 8月)の実施 法人会員

法人会員(法人及び事業所等) 462 1牛
年額 l口 3， 000円 2，054，000円

普通会員(個人) 普通会員

I去 年額 1口 500 円 11，907件

人 6，988，560円

運
種目iJ

平成23年度 平成24年度

営 件 円 件 円

法人 497 2，352，000 473 2， 165，500 

普通 13， 018 7，020， 100 13， 108 6， 997， 504 

ホームページの運営 地域住民に社会福祉協議会を知ってもらうための 平成23年3月1日より開設

広報であり、福祉の情報を発信しました。 2月に 必要に応じて随時更新

人i工L リニューアルしました。

画
広 社協だよりの発行 毎回29，000部作成

幸R 年 4巨|発行

(4月、 7月、 10月、 1月)

平和祈念式典 期 日 平成 25年 8 月 10日 (土) 参列者数 280名

場 所 甚目寺公民館 1階大ホール

~ 平成23年度 平成24年度

参列者 340人 300人

地
老人給食サービス 実施日 毎月 2回(第 1・3水曜日) 利用人数 637人

(ふれあい給食) 場 月rr 七宝総合福祉センター 登録者数 62人

域
種目'j 平成23年度 平成24年度

登録者 63人 62人

干高 利用者 674人 667人

祉 配食サービス 実施日 毎週 2回(火曜日・土曜日)に実施 登録者数 54人

負担額 l 食 3 。0円 配食数

火曜日 1，025食

十世 平成23年度 平成24年度 土曜月 1，489食
曜日

登録者 食数 登録者 食数 I口L 計 2，514食

火曜日~ --- 907 
進 57 

土曜日 54 1， 529 1，496 

事

業
寝具洗濯乾燥消毒 実施内容 登録者数 48人

サービス 月 1回(うち洗濯は年 2回) 利用回数 199回

1回につき寝具4枚まで

種目リ 平成23年度 平成24年度

登録者 39人 42人

利用回 169回 190回
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区分|事 業

車いす貸出

車いす専用車貸出

山
U

Z
寸
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域

干高

止
l
d
.々，

推

社会福祉協力校

進

事

業

業

事

内 高責

業 概要

容;事業実

利用件数 219件

甚目寺本所

美 和支所

七 宝支所

名 E事

貸出期間

原則として、 1ヶ月以内。ただし、期間内であって

も車いすを必要としなくなった場合は速やかに返却

する。

費用

無料。返却時に破損している場合は、利用者

は修繕費を実費負担する。

87件

62件

70件

「'---._I平成23年度|平成24年度 i
|甚目寺I 115件I 96件|

|美和I 48件I 68件|

|七宝I 80件I 94件|

貸出期間

1日:月曜日から土曜日

午前 9時~午後 5時

日曜日、国民の祝日 「

1月 1 日~ 4日トは除く。

1 2 月 28 日~ 3 1日 J

費用

無料

ただし、次に該当する費用は申請者の負担となる

※通行費・駐車料及びその他の費用

※貸出しを受けている期間中に発生した事故等

による車両の修繕費

l利用件数

(内訳)

通院・介護

公共機関等

社会参加等

外出・行楽

118件

100件

。件

。件

18件

「'---._I平成23年度|平成24年度|

|利用者I 123人 I 75人|

あま市内における指定福祉協力校数 (福祉実践教室

小学校 12校 I 7 月 9 日 ( 火 )

中学校 5校 | 甚目寺小学校 108人

高等学校 2校 I 7 月 10 日(水)

| 美和東小学校 114人

内容 I 9 月 26 日 (木)

社会福祉協力校を委嘱し、児童・生徒に、車し、| 甚目寺東小学校 119人

す、手話、点字等を体験いただける福祉実践教i10月 4 日 (金)

室を開催する他、機材の貸し出しゃ講師の派遣; 美 和小学校 213人

等を行なっています。 110月 8 日 (火)

また、社会福祉協力校へ活動助成金を交付し、: 七 宝小学校 180人

各校の主体的な福祉教育活動の促進を支援して 110月 9 日 (水)

います。 I 秋 竹小学校 94人

10月 10 日(木)

伊 福小学校 80人

福祉実践教室述べ参加者数 ! 10月 15 日 (火)

小学校 1， 671名 i 宝 小学校 107人

中学校 862名 10月 18 日 ( 金 )

高等学校 612名 ; 甚目寺東小学校 160人

合計 3， 145名 110月 22 日(水)

美 和中学校 238人

10月 24 日(木)

七 宝中学校 180人
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区分 事 業 名
事 業 概 要

事 業 内 容|事: 業 実 f責
社会福祉協力校 111月 日 (金)

区分 平成23年度 平成24年度 甚目寺中学校 204人

小学校 1，922人 1， 735人 11月 6 日 (水)

地
中学校 921人 891人 甚目寺南中学校 168人

高等学校 572人 612人 11月 13 日 (水)

合計 3，415人 3，238人 玉 条高等学校 360人

域 11月 15 日 (金)

{産 田小学校 168人

11月 26 日 (火)

福 甚目寺西小学校 169人

11月 27 日 (火)

正 則小学校 159人

祉 12月 6 日 (金)

七宝北中学校 72人

12月 9 日 (月)

推 美 和高等学校 252人

ふれ愛エンゼルシッター 乳幼児を持つ母親が子育てに必要な知識等を身に 依頼件数 576件
進 つけるために各種教室や講習会等に参加している (事業数)

問にシッタ一等を派遣し、乳幼児を預かり保育等 利用者数 2， 110人

事
を行二っています二 (子ども)

派遣者数 1， 075人

種目iJ 平成23年度 平成24年度 (シッター)

業
依頼件数 577 f!牛 490件

利用者数 1， 881人 1，700人

派遣者数 1， 093人 890人

ボフンァィアセンター ボフンァィアに関する相談の窓口 ボフンアイア(個人・団体)登録者数

の運営 ボランティア保険の加入手続き 甚目寺 個人 41人

25団体 558人

区分
平成23年度 平成24年度 美 手口 個人 19人

ボランティア団体 個人 団体 個人 団体 31団体 791人

の活習J支援 甚目寺 37 30 477 38 24~ 401 F七 宝 個人 30人

美和 40 46 738 15 32~ 776 17団体 257人

七宝 5 17 284 29 17: 270 個人 90人

合計 93~ 1，499 73~ 1，447 
合計登録者数

73団体 1，606人82 82 

ボ

フ ボフンァィア養成 手話入門講座 受講人数 4人

ン 期 日 平成 25年 9 月 2 日 ~ 
ア 平成 26年 3 月 10 日
イ 毎週月曜日 全20回

ア 午前10時~正午
事 場 所 あま市美和総合福祉センター すみれの里

業 対象者 あま市在住在勤の方

安心支え合いネットワーク 安心支え合いねっと員(ボフンァィア)による、 ・安心支え合いねっと員登録者数 97人

日常的な安否確認(見守り・声掛け・ゴミ出し -利用登録者数 294人

-電話)の実施 見守り 76人

対象者 65歳以上の一人暮らし高齢者等 声掛け 42人

ゴミ出し 12人

---------~ 平成23年度 平成24年度 ふれあい電話 120人

ネット員 11人 94人

k 
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区分 事 業 名
事 業 概 要

容|事:事 業 内 業 実 j責

ボ 安心支え合いネットワーク

フ
~~~~ 平成23年度 平成24年度

ン 見守り 72人

ア 声掛け
89人

32人
イ ゴミ出し 3人 6人

ア 電話 124人 115人
事 216人 225人
業

健康福祉まつり 期 日 平成 25年 11月 3 日 (土) 来場者数約 1， 000 人

場 所 甚目寺総合福祉会館

主 {崖 あま市・社会福祉協議会・

-シルバー人材命センター

実施主体 健康福祉まつり実行委員会

~ 平成23年度 平成24年度

参加者 1， 550人 1，500人

会場 七宝総合福祉センター他 美和総合福祉セングー他

身体障がい者ふれあい 期 日 平成 25年 6 月 日 (土) 参加者数 113人

(グラウンド・ゴノレ 場 所 森グラウンド (障がい者25人-・・内車いす5人)

フ)大会 対象者 あま市内に在住の身体障がい者等 あま市身体障害者福祉協会 19人
東海グラウンド・ゴ、ルフ協会 5人

~ 平成23年度 平成24年度 甚目寺グラウンド・ゴ、ルフ協会 73人
士ノ、t 参加者 133人 110人 甚目寺グラウンド・ゴ、ルフ同好会 15人

一般参加者 l人
同

募
野外研修 子ども会親子ふれあい遠足 参加者数 567人

期 日 平成 25年 8 月 8日 (木) 甚 目 寺 地 区 167人

人』ム

行き先 ナガシマジャンボ海水プール他 美 和地区 53人

対象者 あま市内に在住の児童(子ども会員) 七 宝地区 347人

西己
区分 平成23年度 平成24年度

分
甚目寺 9人 167人

美和 107人 53人

人ム比
七宝 372人 354人

事 身体障がい者野外研修 !参加者数 0人

期日平成 25年 10月 20 日(日) 障がい者 0人

業 行き先 長野県(りんご狩り) | 介助者 0人

対象者 あま市内に在住の身体障がい者

(雨天のため中止)

区分 平成23年度 平成24年度

障がい者 118人 126人

介助者 43人 47人

知的障がし、者野外研修 |参加者数 92人

期 日 平成 25年 9 月 29 日 (日) i 障がい者 49人

行き先 長野県(りんご狩り) 介助者 43人

対象者 あま市内に在住の心身障がい者

fドRフノヨ¥ 平成23年度 平成24年度
俸がい者 53人 60人

介助者 49人 53人
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区分|事 業

野外研修

事

内

業 概 要

容(事業

!参加者数

(日) i 子ども

大人

名 E事 業

ひとり親家庭等野外研修

期日平成 26年 2 月 2 日

行き先 静岡県(し、ちご狩り)

対象者 あま市内に在住の一人親家庭

~司

犬

66人

30人

36人

績

r~I 平成23年度|平成24年度|
|参加者1 66人I 59人|

共

心身障がい児者 |期 日

クリスマス会|場 所

対象者

内容
同

募

金

平成 25年 12月 21 日(土) !参加者数

甚目寺総合福祉会館

あま市内在住の療育手帳所持者及

び介助者

コーラス発表・マージツクショー等

62人

|~I 平成23年度|平成24年度|
|参加者1 62人1 61人|

日

所

者

容
象

期

場

対

内

ム一品流交等庭{家親れりとひ配

分

金

事

平成 26年 l 月 19 日(日) 1参加者数

七宝総合福祉センター ! 子ども

あま市内に在住の一人親家庭 | 大人

もちつき体験・ステンドグラス作成等

39人

16人

23人

ト .........1 平成23年度|平成24年度|

|参加者I~----I 33人|

業 l三世代交流大会 期 日 平成 26年 2 月 15 日 (土) I参加者数 0人

場 所 七宝総合体育館 甚目寺地区 0人

対象者 小人・大人・高齢者 美 和地区 0人

内 容 Oxクイズ (12問) 七 宝地区 0人

ミニゲーム(8種)

※コ世代聞の交流事業 降雪のため中止

ト ..........1平成23年度|平成24年度|

|参加者I 154人I 109人|

介護保険等サービス|居宅介護支援事業所(ケアマネジャー)

介護支援専門員を配置し、介護サービス計画の

作成や介護サービスを利用する時の相談窓口及

び要介護認定等申請の代行。また、介護サービ

スを利用するにあたり、介護認定調査を本人や

家族への面接によって行い、心身状況の聞き取

介 1 I り調査を行う。

護
保 I I訪問介護事業所(ホームヘルプ。サービス)

険 I I ホームヘルパーが家庭を訪問し、食事・入浴・

等 I I 排世介助の身体介護サービスや調理・清掃・洗

事 I I 濯の生活援助サービスなどといった日常生活上

業 I I の手助けを行う。

別表参照

通所介護事業所(デイサービスセンター)

送迎によって施設に通い、介護i隊員等が食事・|

入浴の提供・レクリエーションなどのサービス

を日帰りで行う。
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区分 事 業 名
事 業 十既 要

容i事 業 実事 業 内 、J貝三位

就労継続支援B型 雇用されることが困難な知的障がい者の方を対象 i利用者状況

事業 に、生産活動及び日常生活指導の機会を通じて、 1日当りの利用者数 46人

目指した訓練を行う。(施設別利用者内訳)

くすのきの家 5， 301人

ひまわり作業所 3，410人

七宝福祉作業所 2，581人

施設名 平成23年度 平成24年度

くすのきの家 7，283人 5， 303人

ひまわり作業所 4，391人 3，410人

七宝福祉作業所 3，214人 2，581人

※平成24年度よりひまわり作業所と七宝福祉作業

障
所は、就労継続支援B型事業へ移行しました。

ls 
し、

生活介護事業 常時介誰を必要ける知的障がいれず、 U常牛話|ホl附者状配
f面 訓練を中心としたプログラムを提供し、身辺自立 1日当りの利用者数 12人
ネ止

や社会性の向上を目指します。 延べ利用者件数 2，837人
サ

ヒ、、 ----平成23年度 平成24年度

ス
利用者数 ___------- 2，837人

事 ※平成24年度よりくすのきの家西館にて新規事ー業

業

障がい相談支援 利用者の有する能力及び適性に応じ自立した日常 相談実件数

生活又は社会生活を営むことができるよう、また 障がい者障がし、児

その環境や状況に応じて本人の選択に基づき、適 身体障がい 56件 8件

切なサービスが総合的効果的に提供されるよう相 知的障がい 44件 27件

談・サービス等利用計画の作成等を行います。 精神障がし、 95件 5件

発達障がい 3件 17件

年間延べ相談件数 2， 353件

障害程度区分認定調査 58人

~ 平成23年度 平成24年度

相談件数 2，256 1牛 2， 561 l'牛

指定管理受託 施設別年間利用者数

甚目寺総合福祉会館 地域福祉センター 27，465人

美和総合福祉センターすみれの里 老人福祉センター 22，838人

七宝総合福祉センター 老人福祉センター 51， 234人

疋rムー，
区分 平成23年度 平成24年度

字国企三

甚目寺 25，316人 21，945人
理

美和 18， 280人 20， 704人
者
制

七宝 52， 589人 52，551人

度
※くすのきの家、くすのきの家(西館)、ひまわ

り作業所、七宝福祉作業所については、障がい福

祉サービス事業内にて報告しています。
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区分|事 業

心配ごと相談

法律相談

心
配
ご
と
相
談
事
業

司法書士による

相続・登記相談

， 事 業 概 要

名|事 業 内一容|事業

目実施日及び場所 |相談件数

第 1木曜日 美和総合福祉センターすみれの里 9件

第 2木曜日 甚目寺総合福祉会館 11件

第 3木曜日 七宝総合福祉センター 3件

※休館日の場合、日iJに定める日とする。

相談員:民生委員・児童委員

内 容:相談受付・助言等

|区分|平成23年度|平成24年度|

|甚目寺I 12件I 4件|

|美和I 7件I 3件目

|七宝I 13件I 11件|

実 績

実施日及び場所 |相談件数

第 1・3木曜日 甚目寺総合福祉会館 117件

第 2木曜日 美和総合福祉センターすみれの里 57件

第 4木曜日 七宝総合福祉センター 57件

※休館日の場合、別に定める日とする。 I

相談員:弁護士

内容:法律相談等(予約制)

|区分|平成23年度 l平成24年度|

|甚目寺I 120件I 129件|

|美和I 64件I 61件|

|七宝I 60件I 61件|

実施日及び場所

毎月最終木曜日

甚目寺総合福祉会館(平成24年度より実施)

美和総合福祉センターすみれの里

(平成25年度より実施)

※休館日の場合、日IJに定める日とする。

相談員:司法書士

内容:相続・登記相談(予約制)

|区分|平成23年度|平成24年度|

|甚目寺|一一戸一一 I 32件|
|美 和I______ -~一一|一一J一一一|

i愛知県司法書士会との共同主催

;柱朕件数

i 22件

|28件

生活福祉資金貸付事業|低所得者、高齢者、障害者世帯に対して、経済的:新規利用者

自立、生活の安定を目的とした貸付事業 14件

卜¥ミ|平成23年度|平成24年度 I
貸 I I I新規 I 19件 I 18件 I
付 I I 
事|くらし資金貸付事業|生活の不安定な低所得者に対して、生活を保全し、 i新規利用者

業 I I経済的自立を助長することを目的とした事業 o件

|~I 平成23年度|平成24年度|
|新規 I 2件 I 0件|


